
 

幸手市乗合型デマンドタクシー利用登録者アンケートの実施について 

 

１ 目的   

 令和６年７月１日から実証運行を行っている幸手市乗合型デマンドタクシーの有用性

を検証するため、利用登録者を対象にアンケートを実施するもの。 

 

２ アンケート配布・回答方法 

 利用登録者に対して、アンケート用紙を郵送し、同封の返信用封筒にてくらし防災課に

返送してもらう。 

 

３ アンケート項目 

 調査項目 調査内容 

A 個人属性 性別、年代、居住地、運転免許証保有の有無 

B 利用実態 利用頻度、移動実態（行先、帰りの利用）、利用目的、デマ

ンドタクシー以前の移動手段 

C 満足状況 利用者の満足度（停留所、運行日、運行時間、運賃） 

D 非利用者の意識 利用しない理由、利用するための条件・状況 

E 今後の利用意向 本運行となった場合の利用の有無 

 

４ スケジュール 

  令和６年９月２４日 地域公共交通会議開催（アンケート内容検討） 

      １０月８日 あり方検討会開催第１回（アンケート内容検討） 

      １０月中旬 アンケート発送準備 

      １０月下旬 アンケート発送 

      １１月末  アンケート回答期限 

      １２月中旬 あり方検討会第３回開催（アンケート結果報告） 

       １月下旬 地域公共交通会議開催 

（アンケート結果報告・本運行について協議） 
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