
事務処理ミス等の状況について（令和７年７月報告分）

〈市長部局〉

NO. 発生年月日 概要
個人情報

漏えいの有無
所管課（問合せ先） 区分

1 令和7年7月1日
乗合型デマンドタクシー実証運行において作成した「運行時間目安
表」に記載した停留所名称の誤記載

無 市民生活部　くらし防災課 書類等の誤記載

2 令和7年7月22日
後期高齢者医療制度被保険者に発送した高齢者健診の受診券に記
載された保険者番号の誤記載

無 市民生活部　保険年金課 書類等の誤記載

3 令和7年7月22日
後期高齢者医療制度被保険者の資格確認書の送付に関する自己
負担割合の変更があった方に対しての二重送付

無 市民生活部　保険年金課 書類等の誤送付

4 令和7年7月22日
「学校跡地利活用に関する市民アンケート調査」に関する送付先の
誤り

無 総合政策部　政策課 書類等の誤送付

　　・書類等の誤送付　                                                 ２件

事務処理ミス等　　４件

　　【内訳】

　　・書類等の誤記載                                                 　２件


