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2026 年 幸手市　発行 幸手市ではご遺族の皆様の手続きサポートのため
「おくやみ手続きナビ」からも情報確認が可能です。

二次元コードからぜひご活用ください。
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ご遺族の方へ

おくやみ手続きナビのご案内

スマートフォンやパソコンから、必要な手続きを簡単に把握で
きる「おくやみ手続きナビ」もぜひご活用ください。
亡くなった方についての質問にお答えいただくことで該当する
手続きの詳細、必要な持ち物や担当課が確認できます。

ご家族の方のご逝去、謹んでお悔やみ申し上げます。

幸手市では、ご遺族の皆様が届出などをしなければならない、市役所を中心とし
た諸手続きにつきまして、少しでもわかりやすく進めていただけるようハンド
ブックを作成いたしました。
このハンドブックが、ご遺族の皆様に少しでもお役に立てば幸いです。

幸手市役所　０４８０－４３－１１１１（代表）

質問に答えて 手続き抽出 詳細確認
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事前準備について

幸手市役所にて各種手続きをする今後の流れになります。
まずはこちらをご確認いただき、ご来庁の前に事前準備をしましょう。

手順１ ● 該当手続きの確認
「おくやみハンドブック」または「おくやみ手続きナビ」
にて該当する手続きをご確認ください。

手順 2 ● 持ち物の準備
該当手続きごとに必要な持ち物がございます。
来庁前に必要な持ち物のご準備をお願いします。
※手続きによっては「代理人選人届」が必要です。
　「代理人選人届」の有無も併せてご確認ください。　

手順 3 ● ご来庁ください
本冊子またはおくやみ手続きナビ抽出画面をご準備
し、幸手市役所へお越しください。
開庁時間：平日 9時 00分～ 16時 30分まで
　　　　　（土日祝・年末年始を除く）
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戸籍・死亡届について

除籍になった戸籍の交付について

【故人の本籍が幸手市にある場合】
　除籍になった戸籍が交付できるのは死亡届を受理した日から約10日後です。
【故人の本籍が幸手市以外にある場合】
　除籍になった戸籍が交付できるのは死亡届を受理した日から約１０日～２週間後で
す。すぐに請求をされても、戸籍ができていない可能性がありますのでご注意ください。
　念のため、１０日前後に本籍地の市区町村にお問合せの上、請求されることをおす
すめいたします。
※ 住民票の除票：故人の住所が幸手市にあり、幸手市に死亡届出を行った場合は、死
亡届を受理した日から交付できます。

死亡届書の記載事項証明書（死亡診断書の写し）について

　遺族基礎年金・遺族厚生年金や郵便局の簡易保険などを請求する際に、死亡届の記
載事項証明書を求められることがあります。
　死亡届書の記載事項証明書の交付には、法律による制限があり、下記の使用目的以
外での請求では交付することができませんのでご注意ください。
※死亡届の提出前に届出書のコピーを取られることをおすすめします。

●使用できる目的 ●申請できない保険の種類
⑴ 郵便局の簡易保険の請求 ⑴ 生命保険会社の生命保険
⑵ 厚生年金の遺族厚生年金の請求 ⑵ 県民交通災害共済
⑶ 国民年金の遺族基礎年金の請求 ⑶ 農協共済の生命保険
⑷ 地方公務員等共済組合の遺族共済年金の請求 ⑷ その他法令で提出が
⑸ 国家公務員等共済組合の遺族共済年金の請求 　 義務付けされていない保険等

●申請ができる方
　死亡届の届出人や死亡者のご親族の方で、かつ、対象の保険もしくは年金の請求者
（受取人）

●必要書類
⑴ 簡易保険証書・年金証書や遺族年金請求者等、受取人であることが確認できるもの
⑵ 窓口へ来られた方の本人確認書類
　 ※故人との関係を確認できるもの（戸籍謄本等）が必要になることがあります。

市民課　記録担当　☎ 0480-43-1111  内線 125・126



4

手続きチェックリスト

区分 該当事項 □✓ 詳細ページ

住
民
登
録

世帯主であった □ P.6

印鑑登録をしていた □ P.6

マイナンバーカードを所有していた □ P.6

保
険
・
年
金

年金に加入していた、または、受給していた □ P.7

国民健康保険に加入していた □ P.7

後期高齢者医療制度に加入していた □ P.8

会社の健康保険に加入していた □ P.9

介
護

65歳以上または要介護認定を受けていた □ P.9

介護保険加入者であった □ P.10

税
金

市税（市県民税・固定資産税・都市計画税・軽自動車税）を納めていた □ P.10

口座引落にて納税していた □ P.10

市税等の未納がある □ P.11

障
が
い
福
祉

身体障害者手帳、療育手帳、精神保健福祉手帳を所有していた □ P.11

特別障害者手当を受給していた □ P.11

障害児福祉手当を受給していた □ P.12

重度心身障害者医療費を受給していた □ P.12

自立支援医療受給者証を持っていた □ P.12

障がい ( 児 ) 福祉サービスを受給していた □ P.12

経過的福祉手当を受給していた □ P.13

在宅重度心身障害者手当を受給していた □ P.13

在宅介護者手当を受給していた □ P.13

障害者扶養共済に加入していた □ P.13
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区分 該当事項 □✓ 詳細ページ

こ
ど
も

児童手当の受給者もしくは対象児童であった □ P.14

子ども医療費の受給者もしくは対象児童であった □ P.14

児童扶養手当の受給者であった □ P.14

配偶者が亡くなりひとり親家庭となった □ P.15

ひとり親家庭等医療費の受給者であった □ P.15

特別児童扶養手当の受給者であった □ P.15

特別児童扶養手当の対象児童であった □ P.16

保育所 · 幼稚園 · 認定こども園を利用している保護者もしくは対象児童で
あった □ P.16

放課後児童クラブ（学童保育）を利用している保護者もしくは対象児童で
あった □ P.16

未熟児養育医療の対象乳児であった □ P.16

そ
の
他

上水道の名義人であった □ P.17

下水道の名義人であった □ P.17

下水道事業受益者であった □ P.17

農業集落排水使用者であった □ P.17

犬を飼っていた □ P.18

原動機付自転車（125cc 以下）、小型特殊自動車を所有していた □ P.18

道水路等の占用許可を受けていた □ P.18

水路の使用許可を受けていた □ P.18

粗大ごみ等の搬入 □ P.19

パートナーシップ宣誓証明書等を取得していた □ P.19

農地を所有していた □ P.19

農業経営主であった □ P.19

農業者年金に加入していた □ P.20

幸手市立図書館利用券を持っていた □ P.20

手続きチェックリスト
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市民課  市民担当　☎ 0480-43-1111  内線123・129

✔  世帯主であった

✧ 世帯主変更届
亡くなった方と同一の世帯に15歳以上の方が2人以上いる場合のみ、世帯主を変更する届出が必要となる場合があります。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・本人確認書類 ・ 同一世帯の方

期限：死亡から 14 日以内

✔  印鑑登録をしていた

✧ 故人の印鑑登録証（カード）の返納
印鑑登録している方が亡くなった場合、その印鑑登録は死亡日をもって廃止されます。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 印鑑登録証 ・ 本人確認書類

手続き可能な人
・ どなたでも可

期限：なし

市民課  マイナンバー担当　☎ 0480-43-1111  内線123・129

✔  マイナンバーカードを所有していた

✧ 故人のマイナンバーカードの返納
マイナンバーカード所有者が亡くなった場合、自動的に廃止されます。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ マイナンバーカード ・ 本人確認書類

手続き可能な人
・ どなたでも可

期限：なし

MEMO  

住民登録について
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ねんきんダイヤル（日本年金機構）　☎0570-05-1165
050から始まる電話でおかけになる場合　☎03-6700-1165

✔  年金に加入していた、または、受給していた

✧ 未支給年金の請求など
故人の基礎年金番号がわかるもの（基礎年金番号通知書、年金証書など）をご用意のうえ、ねんきんダイヤルにお問合
せください。
手続きは、ねんきんダイヤルでご予約のうえ春日部年金事務所の窓口で行うか、春日部年金事務所への郵送でお願いい
たします（共済年金の手続きは各共済組合にお問合せください）。

※ 故人の加入または受給していた年金の種類、遺族の状況により必要な手続きや必
要書類が異なります。

◎春日部年金事務所　☎ 048-737-7112
〒344－8561　春日部市中央1-52-1　春日部セントラルビル4Ｆ

なお、
・遺族基礎年金
・寡婦年金
・国民年金死亡一時金
・未支給年金（故人が受給していた年金が障害基礎年金・遺族基礎年金・寡婦年金のみの場合に限る）
の請求手続きは、保険年金課でも可能です。手続きに必要な書類はねんきんダイヤルにお問合せください。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
ねんきんダイヤルにお問合せください。 ねんきんダイヤルにお問合せください。

手続き可能な人
ねんきんダイヤルにお問合せください。

期限：ねんきんダイヤルにお問合せください。

保険・年金について

保険年金課　国民健康保険担当　☎ 0480-43-1111  内線143・144・4404

✔ 国民健康保険に加入していた

✧ 故人の国民健康保険の資格確認書等の返納
国民健康保険に加入している被保険者が亡くなった場合、資格確認書等の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 国民健康保険資格確認書（お持ちの方）
・ 限度額適用認定証（お持ちの方）
・ 限度額適用・標準負担額減額認定証（お持ちの方）
・ 特定疾病療養受領証（お持ちの方）

・ ご遺族

期限：なし
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✧ 申立書の提出（国民健康保険）
国民健康保険に加入している被保険者が亡くなった場合、国民健康保険の給付について相続人代表者へ請求および支給
をするために提出が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 相続人代表名義の預貯金通帳
・ 相続人代表の印鑑

・ 相続人代表者

期限：できるだけ速やかに

保険年金課　国民健康保険担当　☎ 0480-43-1111  内線143・144・4404

✧ 国民健康保険葬祭費の支給申請
国民健康保険に加入している被保険者が亡くなった場合、葬祭費の支給が受けられる制度です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 国民健康保険資格確認書（お持ちの方）
・ 限度額適用認定証（お持ちの方）
・ 限度額適用・標準負担額減額認定証（お持ちの方）
・ 特定疾病療養受領証（お持ちの方）

・ 葬儀を行ったことが確認できるもの（領収書、会葬礼状等）
・ 喪主名義の口座番号確認書類

手続き可能な人
・ 葬祭執行者（喪主）

期限：葬祭を行った日の翌日から 2 年以内

保険年金課　後期高齢者医療担当　☎ 0480-43-1111  内線145・147・197

✔ 後期高齢者医療制度に加入していた

✧ 故人の後期高齢者医療制度の資格確認書等の返納
後期高齢者医療制度に加入している被保険者が亡くなった場合、資格確認書等の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 後期高齢者医療資格確認書
・ 特定疾病療養受領証（お持ちの方）

・ ご遺族

期限：なし

✧ 後期高齢者医療制度の葬祭費の支給申請
後期高齢者医療制度に加入している被保険者が亡くなった場合、葬祭費の支給が受けられる制度です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 後期高齢者医療資格確認書等
・ 特定疾病療養受領証（お持ちの方）

・ 葬儀を行ったことが確認できるもの（領収書、会葬礼状等）
・ 喪主名義の口座番号確認書類

手続き可能な人
・ 葬祭執行者（喪主）

期限：葬祭を行った日の翌日から 2 年以内

✧ 申立書の提出（後期高齢者医療制度）
後期高齢者医療制度に加入している被保険者が亡くなった場合、後期高齢者医療保険料および給付について相続人代表
者へ請求および支給をするために提出が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 相続人代表名義の預貯金通帳
・ 相続人代表の印鑑

・ 相続人代表者

期限：できるだけ速やかに
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各加入先

✔ 会社の健康保険に加入していた

✧ 健康保険の埋葬料の支給申請
健康保険に加入している方が亡くなった場合、ご遺族の方に埋葬料が支給される制度があります。
加入されている健康保険組合にご確認ください。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 埋葬料の支給申請は、加入されている健康保険に確認く
ださい。

・ 埋葬料の支給申請は、加入されている健康保険に確認くだ
さい。

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：加入されている健康保険組合にご確認ください。

介護福祉課　介護保険資格管理担当　☎ 0480-42-8444

✔ 65歳以上または要介護認定を受けていた

✧ 故人の介護保険被保険者証の返納
介護保険に加入している方が亡くなった場合、介護保険被保険者証の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 介護保険被保険者証 ・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

✧ 故人の介護保険負担割合証の返納
介護保険に加入している方が亡くなった場合で、介護保険負担割合証の交付を受けている方は返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 介護保険負担割合証 ・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

✧ 故人の介護保険負担限度額認定証の返納
介護保険に加入している方が亡くなった場合で、負担限度額認定証の交付を受けている方は返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 介護保険負担限度額認定証 ・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

✧ 故人の訪問介護等利用者負担額減額認定証の返納
介護保険に加入している方が亡くなった場合、訪問介護等利用者負担額減額認定証の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 訪問介護等利用者負担額減額認定証 ・ ご遺族

期限：なし

介護について
市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



10

介護福祉課　介護保険資格管理担当　☎ 0480-42-8444

✔ 介護保険加入者であった

✧ 申立書の提出（介護保険）
介護保険に加入している被保険者が亡くなった場合、介護保険料および給付について相続人代表者へ請求および支給を
するために提出が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 相続人代表名義の預貯金通帳
・ 相続人代表の印鑑

・ 相続人代表者

期限：できるだけ速やかに

税金について

税務課　市民税担当　☎ 0480-43-1111 内線133・134
　　　　資産税担当　　　　　　　　　　　 137・138

✔ 市税（市県民税・固定資産税・都市計画税・軽自動車税）を納めていた

✧ 相続人代表者指定届の提出
市税（市民税・県民税、固定資産税・都市計画税、軽自動車税）を課税されている方が亡くなった場合、当該税金に関
する書類は相続人の代表者に送付させていただくことになります。相続人のうち、どなたが相続人の代表者になるのか
「相続人代表者指定届」に必要事項を記入し、ご提出ください。
※ 相続人が相続放棄をされた場合、その納税義務は承継されません。家庭裁判所が発行する「相続放棄申述受理通知書」
の写し等の提出が必要になります。相続放棄をされる方が複数人いる場合は、すべての方について提出が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類 ・ 相続人代表者となる方

期限：概ね 3 か月

納税課　管理担当または口座振替対象金融機関　☎ 0480-43-1111  内線152・156

✔ 口座引落にて納税していた

✧ 市税の引き落とし口座の変更
市税を故人の口座から口座振替していた場合で、引き続き口座振替を希望される場合は、相続人代表者または納税義務
者からの口座振替依頼をしてください。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
【市役所窓口の場合】
・ 口座振替を希望する口座のキャッシュカード（暗証番号
の入力が必要）
・ 本人確認書類　  ・ 口座振替申込書
【金融機関の場合】
・ 預貯金通帳　  ・ 印鑑（通帳に使用しているもの）
・ 納税（付）通知書　  ・ 口座振替申込書

・ 相続人代表者または納税義務者

期限：速やかに
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納税課　税収確保対策担当　☎ 0480-43-1111  内線155

✔ 市税等の未納がある

✧ 市税の納付相談
市税等の納付が済んでいない方が亡くなった場合に、納付に関する相談が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類　  ・ 故人との関係が証明できるもの ・ ご遺族または相続人

期限：速やかに

社会福祉課　障がい福祉担当　☎ 0480-42-8435

✔ 身体障害者手帳、療育手帳、精神保健福祉手帳を所有していた

✧ 故人の身体障害者手帳の返納
身体障害者手帳をお持ちの方が亡くなった場合、手帳の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 身体障害者手帳 ・ ご遺族

期限：なし

✧ 故人の療育手帳の返納
療育手帳をお持ちの方が亡くなった場合、手帳の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 療育手帳 ・ ご遺族

期限：なし

✧ 故人の精神障害者保健福祉手帳の返納
精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方が亡くなった場合、手帳の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 精神障害者保健福祉手帳 ・ ご遺族

期限：なし

障がい福祉について

社会福祉課　障がい福祉担当　☎ 0480-42-8435

✔ 特別障害者手当を受給していた

✧ 特別障害者手当の受給資格者の資格喪失などの手続き
特別障害者手当を受給している方が亡くなった場合、資格の喪失を届出る手続きが必要です。
未払い金の手当がある場合は、亡くなった方と生計を同じくする配偶者または扶養義務者が受け取ることができます。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 口座番号確認書類
・ 印鑑

・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内
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社会福祉課　障がい福祉担当　☎ 0480-42-8435

✔ 障害児福祉手当を受給していた

✧ 障害児福祉手当の受給資格者の資格喪失などの手続き
障害児福祉手当を受給している方が亡くなった場合、資格の喪失を届出る手続きが必要です。
未払いの手当がある場合は、亡くなった方と生計を同じくする配偶者または扶養義務者が受け取ることができます。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 口座番号確認書類
・ 印鑑

・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

✔ 重度心身障害者医療費を受給していた

✧ 故人の重度心身障害者医療費受給者証の返納
重度心身障害者医療費を受給している方が亡くなった場合、死亡日をもって受給資格が喪失となります。未申請の医療
費領収書があれば請求の手続きが必要です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 重度心身障害者医療費受給者証
・ 未申請の医療費領収書

・ 口座番号確認書類
・ 印鑑

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

✔ 自立支援医療受給者証を持っていた

✧ 故人の自立支援医療受給者証（精神通院）の返納
自立支援医療受給者証をお持ちの方が亡くなった場合、死亡日をもって受給資格が喪失となります。
自立支援医療受給者証（精神通院）の返納が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 自立支援医療受給者証 ・ ご遺族

期限：なし

✔ 障がい(児)福祉サービスを受給していた

✧ 故人の障がい(児)福祉サービス受給者証の返納
障がい(児)福祉サービスを受給している方が亡くなった場合、死亡日をもって障がい(児)福祉サービス受給者証等の返
納となります。
亡くなった方が児童のサービスを受給している場合、死亡日をもって受給者証の保護者が変更となります。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 障がい(児)福祉サービス受給者証 ・ ご遺族

期限：なし
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社会福祉課　障がい福祉担当　☎ 0480-42-8435

✔ 経過的福祉手当を受給していた

✧ 経過的福祉手当の受給資格者の資格喪失などの手続き
経過的福祉手当を受給している方が亡くなった場合、資格の喪失を届出る手続きが必要です。
未払いの手当がある場合は、亡くなった方と生計を同じくする配偶者または扶養義務者が、請求して受け取ることができます。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 口座番号確認書類　  ・ 印鑑 ・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

✔ 在宅重度心身障害者手当を受給していた

✧ 在宅重度心身障害者手当
在宅重度心身障害者手当を受給している方が亡くなった場合、資格の喪失を届出る手続きが必要です。
未払いの手当がある場合は、亡くなった方と生計を同じくする配偶者または扶養義務者が、請求して受け取ることができます。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 口座番号確認書類　  ・ 印鑑 ・ ご遺族

期限：速やかに

✔ 在宅介護者手当を受給していた

✧ 在宅介護者手当
在宅介護者手当を受給している介護者や障がい者が亡くなった場合、資格の喪失を届出る手続きが必要です。
未払いの手当がある場合は、亡くなった方と生計を同じくする配偶者または扶養義務者が、請求して受け取ることができます。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 口座番号確認書類　  ・ 印鑑 ・ ご遺族

期限：速やかに

✔ 障害者扶養共済に加入していた

✧ 障害者扶養共済制度の弔慰金支給請求
障害者扶養共済制度に１年以上加入した後、加入者の生存中に障がいのある方が亡くなった場合、加入期間に応じて弔慰
金が支給されます。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 障害者扶養共済制度年金証書
・ 障がい者の死亡がわかる住民票の写し等

・ 加入証書　  ・ 障がい者の死亡のわかる住民票の写し
・ 加入者の住民票の写し等   ・ 口座番号確認書類（加入者名義）

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：速やかに

✧ 障害者扶養共済制度の年金支給請求
障がいのある方を扶養している保護者が､自らの生存中に毎月一定の掛金を納めていた場合（障害者扶養共済制度）、保
護者が万一（重度の障がいを有した場合や亡くなった場合）のことがあったとき､障がいのある方が終身一定額の年金を
支給するための申請が行えます。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 加入証書
・ 死亡診断書もしくは死体検案書等（原本。原本がない場
合は、コピーに「原本証明」が必要）
・ 加入者の死亡がわかる住民票（除票）の写し等

・ 住民票（除票）の写し等（加入者と障がい者が同一世帯
の場合は兼用でも可）

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：速やかに
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こどもについて

こども支援課　子育て支援担当　☎ 0480-42-8454

✔ 児童手当の受給者もしくは対象児童であった

✧ 児童手当の受給者変更・資格喪失などの手続き
児童手当の受給資格者が亡くなった場合、受給資格消滅の届出と新たに対象児童を養育する方の認定請求等の手続きが
必要です。（新たに対象児童を養育する方が公務員である場合は、認定請求先がお勤め先になります。）
児童手当の対象児童が亡くなった場合、受給資格消滅の届出または額改定の届出が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類
・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：死亡から 15 日以内

✔ 子ども医療費の受給者もしくは対象児童であった

✧ 子ども医療費の受給者変更・資格喪失などの手続き
子ども医療費受給資格者が亡くなった場合、受給資格消滅の届出と新たに対象児童を養育する方の受給資格の登録の手
続きが必要です。子ども医療費受給対象児童が亡くなった場合、受給資格消滅の届出が必要です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 子ども医療費受給資格証 ・ 本人確認書類

・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 健康保険資格確認書類（児童のもの）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

手続き可能な人
・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：死亡から 15 日以内

✔ 児童扶養手当の受給者であった

✧ 児童扶養手当の受給者変更・資格喪失などの手続き
児童扶養手当の受給資格者が亡くなった場合、受給資格喪失の届出と新たに対象児童を養育する方の認定請求の手続き
が必要です。ただし、世帯や所得の状況により対象にならないことがあります。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 児童扶養手当証書 ・ 本人確認書類

・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 戸籍謄本（申請者と児童のもの）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

手続き可能な人
・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：死亡から 14 日以内
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こども支援課　子育て支援担当　☎ 0480-42-8454

✔ 配偶者が亡くなりひとり親家庭となった

✧ 児童扶養手当の認定請求手続き
配偶者が亡くなったことにより、ひとり親家庭等となり、満18歳の年度末まで（障がい児は20歳未満）の対象児童を養
育している方は、市に申請することにより児童扶養手当の支給対象となる場合があります。ただし、遺族年金を受給し
ている場合や、世帯や所得の状況により対象にならないことがあります。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類
・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 戸籍謄本（申請者と児童のもの）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

・ ご遺族、対象児童を養育する方

✧ ひとり親家庭等医療費の受給者証交付申請の手続き
配偶者が亡くなったことにより、ひとり親家庭等となり、満18歳の年度末まで（障がい児は20歳未満）の対象児童を養
育している方は、市に申請することにより、ひとり親家庭等医療費の助成対象となる場合があります。ただし、世帯や
所得の状況により対象にならないことがあります。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類
・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 戸籍謄本（申請者と児童のもの）
・ 健康保険資格確認書（申請者と児童のもの）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：死亡から 14 日以内

期限：死亡から 15 日以内

✔ ひとり親家庭等医療費の受給者であった

✧ ひとり親家庭等医療費の受給者変更・資格喪失などの手続き
ひとり親家庭等医療費受給者が亡くなった場合、受給資格消滅の届出と新たに対象児童を養育する方の受給資格登録の
手続きが必要です。
ひとり親家庭等医療費対象児童が亡くなった場合、受給資格消滅または変更の届出が必要です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ ひとり親家庭等医療費受給者証 ・ 本人確認書類

・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 戸籍謄本（申請者と児童のもの）
・ 健康保険資格確認書（申請者と児童のもの）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

手続き可能な人
・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：死亡から 15 日以内

✔ 特別児童扶養手当の受給者であった

✧ 特別児童扶養手当の受給者変更・資格喪失などの手続き
特別児童扶養手当の受給資格者が亡くなった場合、受給資格喪失の届出と新たに対象児童を養育する方の認定請求の手
続きが必要です。死亡月をもって受給資格が喪失するため、資格喪失の手続きが必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類
・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）
・ 戸籍謄本（申請者と児童のもの）
・ 児童の診断書（認定期間に残期間がない場合）
・ 口座番号確認書類（申請者のもの）

・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：死亡から 14 日以内
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こども支援課　子育て支援担当　☎ 0480-42-8454

✔ 特別児童扶養手当の対象児童であった

✧ 特別児童扶養手当の資格喪失などの手続き
特別児童扶養手当の対象児童が亡くなった場合、死亡月をもって受給資格が喪失するため、資格喪失の手続きが必要です。
未払いの手当があれば、請求して受け取ることができます。
他に特別児童扶養手当の対象児童がいる場合は、金額改定の手続きが必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類 ・ ご遺族

期限：死亡から 14 日以内

こども支援課　幼稚園・保育担当　☎ 0480-42-8454

✔ 保育所・幼稚園・認定こども園を利用している保護者もしくは対象児童であった

✧ 保育所等の手続き
保育所等に登録している世帯構成や住所、氏名に変更があった場合、変更の手続きが必要です。
保育所等を利用している児童が亡くなった場合、退所の届出が必要です。

持ち物（遺族のもの） 手続き可能な人
・ 本人確認書類
・ マイナンバー確認書類（申請者と児童のもの）

・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：速やかに

こども支援課　子育て支援担当　☎ 0480-42-8454

✔ 放課後児童クラブ（学童保育）を利用している保護者もしくは対象児童であった

✧ 放課後児童クラブの手続き
放課後児童クラブに登録している世帯構成や住所、氏名に変更があった場合、変更の手続きが必要です。
放課後児童クラブを利用している児童が亡くなった場合、退所の届出が必要です。

手続き可能な人
・ ご遺族、対象児童を養育する方

期限：速やかに

✔ 未熟児養育医療の対象乳児であった

✧ 未熟児養育医療券の返納
未熟児養育医療券を交付されている乳児が亡くなった場合、その乳児の医療券は死亡日をもって失効するため、医療券
の返納が必要です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 養育医療券 ・ 本人確認書類

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：速やかに
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下水道課　管理担当　☎ 0480-47-3340

✔ 下水道事業受益者であった

✧ 下水道事業受益者変更届の提出
下水道事業受益者負担金を納付中の受益者（納付義務者）が亡くなった場合、受益者の変更の手続きが必要です。
※郵送手続き可

手続き可能な人
・ 相続人

期限：速やかに

✔ 農業集落排水使用者であった

✧ 農業集落排水の名義変更、世帯人数の変更または休止の手続き
農業集落排水使用者の方が亡くなった場合、名義変更、世帯人数の変更または休止の手続きが必要となります。
※郵送手続き可

手続き可能な人
・ ご遺族または同居者

期限：速やかに

水道料金徴収等業務受託者　☎ 0480-48-0050・0480-48-2208

✔ 上水道の名義人であった

✧ 上水道の名義変更または閉栓手続き
水道名義人の方が亡くなった場合、名義変更または閉栓手続きが必要となります。
※電話手続き可

手続き可能な人
・ ご遺族または同居者

期限：速やかに

✔ 下水道の名義人であった

✧ 下水道の名義変更または休止の手続き
下水道名義人の方が亡くなった場合、名義変更または休止の手続きが必要となります。
※電話手続き可

手続き可能な人
・ ご遺族または同居者

期限：速やかに

その他
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道路河川課　☎ 0480-43-1111　内線552・553

✔ 道路の占用許可を受けていた

✧ 占用許可の権利承継または廃止手続き
道路に個人管理の埋設管など、引き続き占用する場合は「道路占用権承継許可申請書」を、廃止する場合は「道路占用
廃止届」を提出してください。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 占用許可書 ・ ご遺族

期限：速やかに

✔ 水路の使用許可を受けていた

✧ 使用許可の権利承継手続き
水路へ生活排水の放流や出入口の使用など引き続き使用する場合は「法定外公共物使用地位承継届」を提出してくださ
い。なお、地位の承継をする方がいないときはその効力を失います。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・法定外公共物使用許可書 ・ ご遺族

※準用河川占用許可や側溝放流同意を受けていた場合もご相談をしてください。

期限：速やかに
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環境課　☎ 0480-48-0331

✔ 犬を飼っていた

✧ 犬の登録変更の届出
犬の飼い主が亡くなった場合、新たに飼い主になられた方の届出が必要です。

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：飼い主が死亡して 30 日以内

税務課　市民税担当　☎ 0480-43-1111  内線133・134

✔ 原動機付自転車（125cc以下）、小型特殊自動車を所有していた

✧ 原動機付自転車、小型特殊自動車の名義変更または廃車の手続き（死亡関連手続き）
排気量125cc以下の原動機付自転車、小型特殊自動車の所有者が亡くなった場合、相続人への名義変更または廃車の手
続きが必要です。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 標識交付証明書
・ ナンバープレート

・ 本人確認書類
・ 相続人またはご遺族が別世帯の場合、関係性がわかる戸
籍謄本等

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：相続から 15 日以内
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✔ 農業経営主であった

✧ 農業経営主の名義変更申請書の提出
農業経営者の方が亡くなった場合、届出が必要です

持ち物 手続き可能な人
・ 本人確認書類 ・ 経営者となる人

期限：なし

農業委員会事務局　☎ 0480-43-1111  内線536・537

✔ 農地を所有していた

✧ 農地法第3条の3の規定による届出書の提出
農地を所有している方が亡くなった場合、届出が必要です。法務局で相続の手続きを行ったあと、手続きしてください。

持ち物（相続人のもの） 手続き可能な人
・ 農地の登記事項証明書等
・ 本人確認書類

・ 相続人

期限：相続後、速やかに

庶務課　人権推進担当　☎ 0480-43-1111　内線162

✔ パートナーシップ宣誓証明書等を取得していた

✧ パートナーシップ宣誓証明書等返還届
宣誓者の方が亡くなった場合、証明書等の返還が必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ パートナーシップ宣誓証明書
・ パートナーシップ宣誓証明カード

・ 宣誓者

期限：なし

環境課　☎ 0480-48-0331

✔ 粗大ごみ等の搬入

✧ 環境課（ひばりヶ丘桜泉園）へのごみの搬入（死亡関連手続き）
環境課（ひばりヶ丘桜泉園）へのごみの搬入の際は、ごみの発生場所（住所）の確認をしています。
亡くなった方が住んでいた住所が確認できる書類等を持参し、環境課（ひばりヶ丘桜泉園）の職員に提示してください。
※一部ひばりヶ丘桜泉園で処分できない物があります。
※ごみの発生場所（住所）が他の自治体の場合は搬入できません。
※必要書類は搬入日当日に持参してください。

持ち物（故人のもの・遺族のもの）
故人のもの 遺族のもの
・ 幸手市内に住んでいたことがわかる公的機関の書類 ・ 搬入者がご遺族であるとわかる書類（戸籍など）

・ 搬入者の本人確認書類

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：なし
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JA埼玉みずほ幸手東支店　☎ 0480-48-0953

✔ 農業者年金に加入していた

✧ 農業者年金死亡関係届出書の提出
農業者年金の受給権者が亡くなった場合、10日以内に埼玉みずほ農業協同組合幸手東支店を経由して農業者年金基金へ
農業者年金死亡関係届出書の提出が必要です。

手続き可能な人
・ ご遺族

期限：死亡から 10 日以内

図書館　☎ 0480-42-0169

✔ 幸手市立図書館利用券を持っていた

✧ 幸手市立図書館利用券の返納
図書館利用券をお持ちの方が亡くなった場合、利用券の返納が必要です。
貸出資料がある場合は、返却の手続きが必要です。

持ち物（故人のもの） 手続き可能な人
・ 幸手市立図書館利用券、貸出資料 ・ どなたでも可

期限：なし

MEMO  
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故人が働いていた勤務先に対して、死亡退職届の提出や社員証の返却など、必要な手続きが
あります。一般的な手続きについて記載します。

項　目 期　日 備　考

死亡退職届の提出

速やかに

故人が働いていた勤務先に、提出する必要があ
ります。

身分証明書（社員証など）の
返却

健康保険資格確認書やその他、勤務先から貸与を
受けていたものを返却してください。

国民健康保険などへの加入
被扶養者だった場合は、同時に資格を喪失します
ので、資格喪失後は他の医療保険制度へ加入す
る必要があります。

最終給与、退職金などの請求
預貯金口座の確認とともに、勤務先に直接ご確認
ください。

埋葬料の請求 2年以内
協会けんぽおよび、勤務先が加盟している保険
組合などで、埋葬料の請求が可能です。

遺族厚生年金の請求 5年以内

【必要なもの】
遺族厚生年金裁定請求書、故人の年金手帳、戸籍
謄本、死亡診断書のコピー、所得の証明書、住民
票のコピー、受取人の印鑑、振込先口座番号

【手続き先】
お近くの年金事務所

【その他】
遺族厚生年金の受給者には国民年金の遺族基礎
年金も支給されます。

亡くなった方が会社員だった場合
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亡くなった方が個人事業主だった場合

故人が個人事業者であり、廃業する場合の一般的な手続きについて記載します。
なお、事業承継する場合については、相続での手続きが必要です。

項　目 期　日 備　考

個人事業者の死亡届出書

速やかに

税務署に提出します。

春日部税務署
☎ 048-733-2111

事業廃止届出書

個人事業の
開業・廃業など届出書

事業の開始等の事実があった
日の属する年分の所得税の確
定申告期限まで

給与支払事務所などの
開設・移転・廃止届出書

開設、移転、廃止の事実があっ
た日から１か月以内

所得税の青色申告の
取りやめ届出書

青色申告を取りやめようとす
る年分の所得税の確定申告期
限まで

１ 新しい改葬先を確保
改葬先の管理者から下記の書類を発行してもらいます。
・受入証明書　・永代使用許可書
※上記書類は必要に応じて提出してもらうこともあります。

２ 改葬許可申請書の受領
幸手市役所市民課で改葬許可申請書を受け取り、必要事
項を記入の上、現在、埋葬している墓地の管理者から改
葬許可申請書に埋葬の事実を証明してもらう。

３ 改葬許可証の受け取り
永代供養や納骨堂に遺骨を移す際に必要な手続きです。
※散骨や手元供養の場合は不要なことが多いですが、念のため
事前に確認しておきましょう。

▼必要書類
埋葬の事実を証明してもらった改葬許可申請書
▼提出先
幸手市役所市民課に提出し、改葬許可証を受け取ります。

４ 遺骨を取り出し（魂抜き）
住職などにお経を上げてもらって遺骨を取り出します。
遺骨の取り出しは石材店にお願いするため、事前にどこ
にお願いするか決めておきます。

５ 納骨、魂入れ
改葬先に改葬許可証を提出し、納骨を行います。
※散骨や手元供養の場合は異なります。

改葬・墓じまいの手続きについて
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市民課　市民担当
☎ 0480-43-1111

内線 123・129

担当課・問合せ先
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該当事項 ✓ 主な手続き 問合せ先

運転免許証 □ 返納手続き

幸手警察署
☎ 0480-42-0110

埼玉県警察運転免許センター
☎ 048-543-2001

次のいずれかを持っている

・特定医療費（指定難病）受給者証
・肝炎治療受給者証
・先天性血液凝固因子障害等受給者証
・小児慢性特定疾病医療受給者証
・特定疾病医療受給者証

□ 故人の住所地を管轄す
る健康福祉センター（保
健所）へお問合せくだ
さい。

埼玉県幸手保健所
☎ 0480-42-1101

被爆者健康手帳を持っている □

預貯金口座など □ 口座凍結解除の手続き 各金融機関

生命保険など □
死亡保険金の請求、
入院給付金の請求など

加入していた生命保険会社
または代理店

損害保険など □ 名義変更、解約など
加入していた損害保険会社

または代理店

国税 □
相続税の手続き
所得税・消費税申告など

春日部税務署
☎ 048-733-2111

□

少し落ち着いてから行う市役所外での手続きチェックリスト
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少し落ち着いてから行う市役所外での手続きチェックリスト

該当事項 ✓ 主な手続き 問合せ先

クレジットカード □ 解約

各契約会社

固定電話、携帯電話 □ 契約継承、解約

インターネット □

名義変更、解約

電気・ガス □

ケーブルテレビ □

NHK受信料 □ ☎ 0120-15-1515

普通自動車を所有していた

□
名義変更手続き
廃車手続き

埼玉運輸支局
春日部自動車検査登録事務所
☎  050-5540-2028

□ 自動車税に関する手続き
埼玉県自動車税事務所　

春日部支所
☎  048-763-4111

軽自動車を所有していた □
名義変更手続き
廃車手続き

軽自動車検査協会
埼玉事務所春日部支所
☎  050-3816-3113

二輪車（125cc 超）を所有していた □
名義変更手続き
廃車手続き

埼玉運輸支局
春日部自動車検査登録事務所
☎  050-5540-2028

不動産を所有していた □ 所有権移転登記申請
さいたま地方法務局

久喜支局
☎  0480-21-0215

※手続きに必要な書類の中には、市役所で発行できるもの（戸籍・住民票・税関係証明書）が
必要となる場合があります。各契約会社などにお問合せいただいてから、市役所にお越しいた
だくと手続きが進めやすくなります。

□
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銀行口座凍結時の解除の方法

口座凍結解除の大まかな流れ

1. 金融機関窓口に口座凍結解除依頼

2. 口座凍結解除に必要な書類の収集

3. 凍結解除の必要書類を銀行に提出

※金融機関毎に必要な書類が異なるため、詳細は各金融機関にお問合せください

A B C D

遺言執行者さまが
お手続きされる場合

受遺者さまが
お手続きされる場合

遺産分割協議書が
ある場合

遺言書・遺産分割
協議書がない場合

　　　遺言書はありますか？

遺言書どおりに相続しますか？

手続きをされる方は
遺言執行者さまですか？ 遺産分割協議書がありますか？

はい

はい

はい はい

いいえ

いいえいいえ

いいえ

必要書類の準備

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



26

対象者 必要書類 入手先

全員 被相続人（故人）の通帳・証書、キャッシュカード等 ご遺族

全員 被相続人（故人）の戸籍謄本 市区町村

全員 各金融機関の必要書類 各金融機関

A B

C D

相続人の印鑑証明
・遺言書がある場合：遺言執行者分
・遺言書がない場合：相続人全員分

市区町村

A B 遺言書（原本） ご遺族

A B
検認調書または、検認済証明書（原本）
※ 自筆証書遺言で法務局への保管制度を利用されてい

ない場合
家庭裁判所

C 遺産分割協議書（原本） ご遺族

C D 相続人全員分の戸籍謄本 市区町村

D
相続関係届出書

（金融機関により名称が異なります）
各金融機関

代表的な持ち物

銀行口座凍結時の解除の方法

MEMO  

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

各
種
手
続
き

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



27

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト

✓ 項　目 期　日 備　考

□ 相続人の調査・確定

速やかに

相続人を確定させるためには、故人の出生か
ら死亡までの連続した戸籍謄本が必要です。
役所の窓口で「相続に使用するため出生から死
亡までの戸籍謄本が必要です」と申し出れば取
得できます。

□ 遺言書の調査

自筆証書遺言は、自宅で探索または法務局で調
査してください。
公正証書遺言は、お近くの公証役場で検索して
ください。

□ 遺言書の検認
法務局以外で発見された自筆証書遺言の場合
は、「未開封」の状態で家庭裁判所の検認が必
要となります。

□ 相続財産の調査

被相続人の預金通帳および郵便物から調査し、
各事業者に問合せすることで、相続財産のほと
んどを知ることができます。また、自宅以外の不
動産を所有している場合は、役所で「名寄帳」
を取得することで、課税対象の不動産のすべてを
知ることができます。

□
遺産分割協議
（協議書の作成）

共同相続人全員で遺産分割協議を行い、合意する
必要があります。合意後、金融機関や役所など
へ提出するための遺産分割協議書の作成が必要
となります。

□ 相続放棄・限定承認 ３か月以内
被相続人の最後の住所地の家庭裁判所への申述
が必要となります。申述書の作成など必要な対
応があるため、家庭裁判所にご確認ください。

□

相続に関する手続きチェックリスト
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相続に関する手続きチェックリスト

✓ 項　目 期　日 備　考

□ 所得税の準確定申告 ４か月以内

被相続人に1月1日から死亡日まで所得があっ
た場合は、相続人が 1月1日から亡くなった日
までに確定した所得金額および税額を計算して、
相続の開始があったことを知った日の翌日から４
か月以内に申告と納税をしなければなりません。

□ 相続税の申告・納付 10か月以内

各相続人が相続や遺贈などにより取得した財産
の価額の合計額が基礎控除額を超える場合、相
続税の課税対象となります。

基礎控除額＝
3,000 万円 ＋ 600 万円 × 法定相続人の数

□

MEMO  
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…継承順位第一位

…継承順位第二位

…継承順位第三位

祖父祖父 祖母祖母 曾祖
父母

曾祖
父母

母おじ
おば

おじ
おば

父 おじ
おば

おじ
おば

配偶者兄弟
姉妹

故人兄弟
姉妹

兄弟
姉妹

甥・姪甥・姪甥・姪

子子 子子 子子

孫孫 孫孫 孫孫

曾孫 曾孫 曾孫 曾孫 曾孫 曾孫

被相続人や相続人の関係を法務局に証明してもらう制度として法定相続情報証明制度があります。本制度
により交付された法定相続情報一覧図の写しが、相続登記の申請手続きをはじめ、被相続人名義の預金の
払戻しなど、様々な相続手続きに利用されることで、相続手続きに係る相続人・手続きの担当部署双方の
負担を軽減することができます。
詳しくは法務局のHP（https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/page7_000013.html）をご覧ください。

家系図（３親等内の親族）
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故人の財産について

不
動
産

所在地 名義人 持ち分 備　考

預
貯
金

金融機関名 支店名 金　額 備　考

そ
の
他
の
資
産

名　称 内　容 保管場所など 備　考

借
入
金
・
ロ
ー
ン

借入先 金　額 返済方法 備　考

生
命
保
険
・
損
害
保
険

保険会社 種類・内容 受取人 備　考

公
的
年
金

基礎年金番号 種　類 受給金額 備　考

個
人
年
金
・
企
業
年
金

名　称 番号・記号など 受給金額 備　考

そ
の
他



31

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト

※コピーしてお使いください

 

代 理 人 選 任 届 
幸手市長  宛 

    年    月    日 

住所                               

氏名                     （自署または記名押印） 

生年月日         年      月      日 生  

電話番号                           

 私は、次の者を代理人に選任し、下記の権限を委任したので届け出ます。 

代代 理理 人人 住所                          

氏名                         

生年月日      年     月     日 生  

記 

□ 

 

□ 

□ 

□ 

戸籍謄本等の申請及び受領に関する一切の権限 

本籍                   筆頭者             

住民票（除票）の写しの申請及び受領に関する一切の権限 

住民異動届（世帯主変更）の届け出に関する一切の権限 

その他（                                ） 

 



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

各
種
手
続
き

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

各
種
手
続
き

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

各
種
手
続
き

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

各
種
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



広告

広告掲載に関するお問合せ　03-6866-0885（株式会社鎌倉新書）

市
役
所
外
の
主
な
手
続
き

代
理
人
選
任
届

広
告
掲
載
事
業
者

相
続
に
つ
い
て

各
種
手
続
き

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト



お

く

や

み

ハ
ン
ド
ブ
ッ
ク

〜
ご

遺

族

の

方

へ
〜

幸手市
Satte City

株式会社鎌倉新書編集／制作

2026 年 幸手市　発行 幸手市ではご遺族の皆様の手続きサポートのため
「おくやみ手続きナビ」からも情報確認が可能です。

二次元コードからぜひご活用ください。

幸手市役所 フロアマップ 幸手市東4-6-8
第二庁舎

①
会
計
課正面玄関

②
市
民
課

④
税
務
課

⑦
商
工

観
光
課

③
保
険
年
金
課

⑥
庶
務
課

人
権
推
進
担
当

日直室
総合
案内

⑤
納
税
課

本庁舎1階

２階

⑤

農
業
振
興
課

⑥ ⑦

都
市
計
画
課

土
地
利
用
推
進
室

⑧

道
路
河
川
課

監査委員
事務局

２階

入
札
室

厚生室

２階

ＥＶ正面玄関

玄関

第５
会議室

本庁舎 幸手市ふるさと
ハローワーク

②

く
ら
し
防
災
課

③

建
築
指
導
課

④

農
業
委
員
会

第二庁舎1階

ウェルス幸手1階 保健福祉総合センター（ウェルス幸手）
幸手市天神島1030-1

出入口

出入口

検診ホール

キッズ

テラス

親子プレイ

ルーム

ソーシャル

クラブ室

ボランティア

活動室

社会福祉

協議会

東地域

包括支援

センター

エントランスホール

①
社
会
福
祉
課

②
介
護
福
祉
課

③
こ
ど
も
支
援
課

④
健
康
増
進
課

情報コーナー


