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このまちが好き幸手市　2022.7

■
５
月
の
幸
手
市
内
の
消
防
出
動
件
数
／
救
急
車
出
動
件
数
２
３
０
件（
交
通
事
故
23
件
、
急
病
１
４
８
件
、
そ
の
ほ
か
59
件
）

火
災
発
生
件
数
２
件　

火
災
と
救
急
は
１
１
９
番〔
火
災
発
生
時
の
お
問
い
合
わ
せ
は
☎（
42
）９
１
１
９（
幸
手
消
防
署
）〕

日
時　

７
月
30
日（
土
）午
前
９
時
30
分
～
11
時

　

30
分（
受
付
９
時
15
分
）

場
所　

幸
手
市
勤
労
福
祉
会
館

定
員　

20
人（
申
込
み
順
）

主
催　

幸
手
宿
観
光
ガ
イ
ド
の
会

申
込
み
・
問
合
せ　

幸
手
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
ま

　

た
は
商
工
観
光
課　

内
線
５
９
３

救

命

講

習

会

日
時　

８
月
24
日（
水
）午
前
９
時
～
正
午

場
所　

幸
手
消
防
署
西
救
急
ス
テ
ー
シ
ョ
ン

内
容　

心
肺
蘇
生
法（
小
児
、
乳
児
、
新
生
児
）、

　

止
血
法
、
Ａ
Ｅ
Ｄ
の
使
用
方
法
な
ど

対
象　

埼
玉
東
部
消
防
組
合
管
内
に
在
住
、
在

　

勤
、
在
学
の
中
学
生
以
上
の
人

弓
道
初
心
者
教
室
（
全
５
回
）

日
時　

７
月
24
日
～
８
月
７
日
ま
で
の
土
曜
、
日

　

曜
日
、
午
前
10
時
～
正
午

場
所　

武
道
館
弓
道
場

対
象　

市
内
在
住
、
在
勤
、
在
学
の
中
学
生
以
上

※
中
学
生
は
保
護
者
の
同
意
が
必
要
で
す
。

定
員　

10
人（
先
着
順
）

参
加
費　

中
学
生
８
０
０
円
、
64
歳
以
下
１
８
５
０

　

円
、
65
歳
以
上
１
２
０
０
円（
ス
ポ
ー
ツ
保
険
代
）

申
込
み　

申
込
用
紙
と
参
加
費
を
武
道
館
へ

※
申
込
用
紙
は
社
会
教
育
課
、各
公
民
館
で
配
布
。

問
合
せ　

幸
手
市
弓
道
連
盟
塩
田
さ
ん
☎（
52
）

　

４
２
８
８

創
業
塾
２
０
２
２
開
催
（
無
料
）

日
時　

８
月
30
日
か
ら
９
月
27
日
ま
で
の
毎
週
火

　

曜
日
午
前
10
時
～
正
午

場
所　

幸
手
市
商
工
会

対
象　

独
立
開
業
を
目
指
す
人
や
創
業
後
２
年

　

以
内
の
人
、
経
営
の
基
本
を
学
び
た
い
人
で
、

　

す
べ
て
の
日
程
に
参
加
で
き
る
人

定
員　

30
人（
先
着
順
）

申
込
み　

７
月
29
日（
金
）ま
で
に
参
加
申
込
書

　

を
商
工
会
に
Ｆ
Ａ
Ｘ
に
て
提
出

※
参
加
申
込
書
は
商
工
会
、商
工
観
光
課
で
配
布
。

問
合
せ　

幸
手
市
商
工
会「
創
業
塾
係
」☎（
43
）

　

３
８
３
０
、
（
43
）３
８
８
３

映

像

に

よ

る

幸

手

宿

宿

場

あ

る

き
（

無

料

）

　

史
跡
の
写
真
や
当
時
の
資
料
を
見
な
が
ら
、

歴
史
や
文
化
を
、
お
子
さ
ん
に
も
分
か
り
や
す

く
ガ
イ
ド
し
ま
す
。

相談 日時 場所 問合せ

休日納税相談 7 月 31 日（日）
午前 8時 30 分～午後 5時※

納税課 納税課　内線 155
夜間納税相談 7 月 11 日（月）

午後 5 時 15 分～ 9時

法律相談（予約制）
※同一内容の再相談は不可。

① 7 月 14 日（木）、② 7月 28 日（木）、
③ 8 月 10 日（水）
午後 1 時 30 分～ 5時 市役所第二庁舎

2階第 2会議室 市民協働課　内線 173

行政相談 7 月 14 日（木）、8月 10 日（水）
午前 9時 30 分～正午

消費生活相談（電話相談可） 毎週月曜～金曜日
午前 10 時～午後 3時 30 分※

市役所本庁舎 1階
市民協働課内

幸手市消費生活センター
                  内線 192

人権相談 7 月 14 日（木）
午前 9時 30 分～正午

市役所第二庁舎
1階第 5会議室 人権推進課　内線 162

幸手市ふるさとハローワーク 毎週月曜～金曜日
午前 9時～午後 4時 市役所第二庁舎 1階 幸手市ふるさとハローワーク

☎（43)8609

内職相談（予約制） 毎週月曜～金曜日
午前 8 時 30 分～午後 5時 15 分

市役所第二庁舎
1階商工観光課 商工観光課 内線 594

家庭児童相談（電話相談可） 毎週月曜～金曜日
午前 9時～午後 4時※

ウェルス幸手
家庭児童相談室

家庭児童相談室
☎（43)2447

妊娠・出産、子育てに関する相談
（電話相談可）

毎週月曜～金曜日
午前 9時～午後 5時※

ウェルス幸手
子育て総合窓口

子育て総合窓口
☎（42)8457

子育ての心配ごと相談
（電話相談可）

毎週月曜～金曜日
午前 8 時 30 分～午後 5時 15 分

ウェルス幸手
子ども家庭総合支援
拠点

こども支援課
☎（42)8454

生活困窮者自立支援相談
（電話相談可）

毎週月曜～金曜日
午前 8 時 30 分～午後 5時 15 分

ウェルス幸手 1階
社会福祉協議会内

社会福祉協議会
☎（43)3277ボランティア相談（電話相談可） 毎週月曜～金曜日

午前 8 時 30 分～午後 4時

心配ごと相談（電話相談可） 7 月 14 日（木）、28 日（木）
午後 1 時～ 4 時

教育相談（電話相談可）
小・中学生、卒業生の相談可。

毎週月曜～金曜日（水曜日を除く）
午前 9 時 30 分～午後 3時 30 分

心すこやか支援室
（東 3-12-25）

心すこやか支援室
☎（42)0356

不動産無料相談室（予約制） 7 月 5 日（火）
午後 1 時～ 4 時 市役所第二庁舎 2 階

第 2会議室

（公社）埼玉県宅地建物取引業
協会埼葛支部☎（31)1157

建築無料相談会 7 月 5 日（火）
午後 1 時～ 4 時

（一社）埼玉建築士会杉戸支部
幸手部会☎（48)0875

行政書士無料相談会 7 月 19 日（火）
午後１時 30 分～ 4時

市役所第二庁舎 2 階
第 2会議室

埼玉県行政書士会春日部支部
☎048(812)5092

司法書士・土地家屋調査士
合同登記無料相談会
定員 9人（先着順）

7月 21 日（木）
午後 1 時～ 4 時

市役所第二庁舎 2 階
第 2会議室

埼玉司法書士会埼葛支部
☎（25)1271
埼玉土地家屋調査士会埼葛支部
☎（31)8553

       　　　　　　　　　　　※正午～午後１時を除く

今月の窓口
相談 日時 場所 問合せ

市役所日曜開庁 7 月 31 日（日）
午前 8 時 30 分～午後 5時

市民課、保険年金課
税務課、納税課 詳細は、各担当課へ

マイナンバーカード
夜間・休日交付（予約制）

【夜間】毎週金曜日午後 7時 30 分まで
【休日】日曜開庁と同じ 市民課 市民課　内線 128

上下水道料金納入夜間窓口 7 月 28 日（木）　午後 8時まで 水道管理課
（大字平野 923） 水道管理課☎（48)0050

各種相談

▼
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
ク
ラ
ブ
幸
手

http://www.club-satte.org/

◎
早
朝
太
極
拳
教
室
・
８
回
２
０
０
０
円

○
日
時
／
７
月
３
日
か
ら
８
月
21
日
ま
で
の
毎

週
日
曜
日
午
前
６
時
～
７
時　

○
場
所
／
権
現

堂
公
園
第
1
駐
車
場
広
場　

○
申
込
み
・
問
合

せ
／
細
井
さ
ん
☎（
43
）１
８
６
６

◎
導
引
養
生
功「
気
功
教
室
」・
８
回
２
０
０
０
円

○
日
時
／
７
月
27
日
か
ら
９
月
14
日
の
毎
週
水

曜
日
午
後
１
時
30
分
～
３
時　

○
場
所
／
旧
香

日
向
小
学
校
体
育
館　

○
申
込
み
・
問
合
せ
／

栗
田
さ
ん
☎（
42
）２
２
７
４

※
詳
細
は
、
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

▼
囲
碁
の
街
・
幸
手

◎
み
な
み
囲
碁
ク
ラ
ブ
会
員
募
集

　

和
気
あ
い
あ
い
と
し
た
ク
ラ
ブ
で
す
。

○
日
時
／
毎
週
土
曜
日
午
前
９
時
30
分
～
正

午　

○
場
所
／
南
公
民
館　

○
会
費
／
３
か
月

１
０
０
０
円（
入
会
金
不
要
）　

○
問
合
せ
／
荒

川
さ
ん
☎
０
９
０（
２
２
３
１
）７
７
３
８

▼
幸
遊
会　

水
彩
画
教
室
募
集

　

お
し
ゃ
べ
り
と
絵
を
書
く
こ
と
の
好
き
な

人
。
素
敵
な
講
師
の
指
導
あ
り
。

○
日
時
／
毎
月
第
２
・
第
４
月
曜
日
午
後
０
時

30
分
～
４
時
30
分　

○
場
所
／
中
央
公
民
館

○
定
員
／
10
人　

○
会
費
／
月
会
費
２
０
０
０

円　

○
問
合
せ
／
延
原
さ
ん
☎（
43
）０
９
６
５

▼
輪
の
会
会
員
募
集（
失
語
症
）

　

失
語
症
や
言
語
障
害
に
お
困
り
の
方
、
仲
間

と
一
緒
に
交
流
し
ま
せ
ん
か
。
ご
家
族
も
一
緒

に
ど
う
ぞ
。

○
日
時
／
毎
月
第
１
金
曜
日
午
前
10
時
～
午
後

２
時　

○
場
所
／
ウ
ェ
ル
ス
幸
手
ソ
ー
シ
ャ
ル

ク
ラ
ブ
交
流
コ
ー
ナ
ー　

○
内
容
／
歌
や
会
話

を
と
お
し
て
言
語
の
リ
ハ
ビ
リ　

○
問
合
せ
／

星
野
さ
ん
☎
０
９
０（
１
７
０
３
）６
０
１
４

定
員　

８
人（
申
込
み
順
）

申
込
み　

７
月
24
日（
日
）午
前
９
時
か
ら
電
話

　

ま
た
は
最
寄
り
の
消
防
署
所

問
合
せ　

幸
手
消
防
署
西
救
急
ス
テ
ー
シ
ョ
ン

　

☎（
43
）６
９
６
６

幸
手
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

公

式

ツ

イ

ッ

タ

ー

開

設

 

消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
に
関
す
る
情
報
や
成
人
年
齢

引
き
下
げ
に
関
す
る
こ
と
な
ど
、

く
ら
し
に
役
立
つ
情
報
を
発
信
し

ま
す
。

　

ぜ
ひ
フ
ォ
ロ
ー
し
て
く
だ
さ
い
！

問
合
せ　

市
民
協
働
課　

内
線
１
７
３

困ったときは、幸手市消費生活センターへ「内線 192」

休日は、消費者ホットライン局番なしの「１
い や や

８８」

 「くらしの１１０番」情報

いつの間にか子どもが

オンラインゲームで高額課金をしてしまった

【事例】
　小学生の息子にねだられ、息子のスマートフォンに私のクレ
ジットカードを登録してオンラインゲームのアイテムを購入し
た。その後、息子が勝手に 100 万円を超える課金をしてしまった。
息子のスマートフォンに私のカード情報が記録されたままになっ
ており、パスワードは都度入力する必要がない設定になっていた。

【アドバイス】
１ お子さんと、お金の大切さやスマートフォンを使う際のルール
　について話し合いをしましょう。 
２ お子さんのスマートフォンやゲーム機器の利用を管理するた
　め「ペアレンタルコントロール」機能を活用しましょう。
３ 決済時に都度パスワード（暗証番号）を入力する設定になって
　いるか確認し、キャリア決済の上限額を設けるなどしましょう。
４ 請求の見落としを防ぐため、課金を行った際には、保護者が
　普段使用しているメールアドレスに決済完了メールが届くよう
　設定しましょう。また、クレジットカードの利用明細はこまめに
　確認しましょう。


